Quel age avez-vous :

218 réponses

® 18-25ans
@ 2540 ans
@ 40-50 ans
@® 60 ans et plus

Disposez-vous d'un acces personnel a Internet :

218 réponses

@® Oui
@ Non

Vous sentez-vous a l'aise de fagon générale avec l'utilisation d'internet : (1 étant facile, 5
étant difficile)

218 réponses

81
[ ]
83
94
85




Sivous deviez realiser la plupart de vos démarches administratives en ligne seriez-vous

218 réponses

@ Trés inquiet

@ Assez inguiet

® Peu inquiel

@ Pas du tout inquiet

Avez-vous déja fait vos déemarches administratives en ligne :

218 réponses

® Oul
@ Neon
Etes-vous autonome administrativerment
218 réponses
& Oui

@ Non




Comment trouvez-vous l'accés aux démarches administratives en ligne :

218 réponses

@ Facile
i Accessible
& Difficile

Seriez-vous intéressés par divers ateliers liés a I'utilisation d'Internet (Maitrises de bases et
perfectionnements)

218 réponses

@ Qui
@ Non
Seriez-vous intéressés par un accompagnement personnel
218 réponses
@ Cui

@ Mon




